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*Shoppingverhalten im europäischen Vergleich 2024, Offerista&Shopfully
https:/ / www.offe rista .com / we ihnachtsshopp ing-2023/

Inflacja trwale zmieniła zwyczaje zakupowe

81% Polaków uważa, że sieci handlowe i 
marki powinny zabiegać o ich uwagę 

56% oczekuje kontynuacji walki cenowej 
między dyskontami

76% Polaków oszczędza na codziennym 
robieniu zakupów

Źródło: UCE Research Offerista Polska, 2024



Źródło:  Media Central Polska

20232021

+33%

2022

+62%

Wzrost cen papieru

+129%



Udział rynkowy E -commerce jest 
wciąż niski …

Udział E -commerce w sprzedaży detalicznej 01 2024*
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*Źródło: GUS, “Sprzedaż detaliczna w styczniu 2024”

ONLINE OFFLINE

Tekstylia, 
odzież, obuwie



Polaków sprawdza 
oferty i produkty w 
internecie przed 
odwiedzeniem 
tradycyjnego sklepu

66%

Źródło: EY, “Zachowania zakupowe w dobie omni -channe l” 2019

... planowanie zakupów odbywa się online!



Rozwój komunikacji Drive2Store w Europe
Komunikacja cyfrowa na różnych poziomach 

Fra n c ja W ło ch y Ib e ria

50 % 65%

50 %

50 %

50 %

35%

Dru k

Dig it a l

Nie m cy

60 %

4 0 %

Au st ria

8 5%

15%

Źród ło: Offe rista  & Shopfully we wnę trzne , EHI - Monitor 2023

P o lska

70 %

30 %



Offerista & Shopfully Group

South Africa

Australia

LATAM

South Africa

Światowy lider w  
Marketingu Drive To Store.

200M+ Użytkowników
(Globalna miesięczna liczba aktywnych 
użytkowników)

€ 600 milionów
Budżetów klienckich

30 państw
21 lokalizacji

900+ pracowników
30 narodowości



Offerista Native Network



5 na jw ię kszyc h  w yzw a ń  d la  s ie c i 
ha nd low yc h



LOJALNOŚĆ
OBECNI KLIENCI

NIELOJALNY 
KLIENCI OKAZJONALNI

NOWI KLIENCI

WŁASNE 
KANAŁY

Strategia budowania lojalności i wzrostu 
klientów

FLYER-ADS

Gazetki promocyjne

DRIVE 2 STORE ADS

Pojedynczy produkt 
Oferty promocyjne

Video&Map

OFFERS UNLIMITED

Gazetki promocyjne 
Pojedyncze produkty 

Oferty promocyjne 
Video&Map 

OFFERISTA SHOPPER 
NETWORK

Gazetki promocyjneWWW
App

Newsletter
…



Jak Działa Komunikacja Ofertowa? 
4 Wyjaśnienia

Lojalni Klienci  
korzysta jąc  z 

ofe rt 
prom ocyjnych  

je szcze  
zwiększają 

swoją lojalność 

Ofe rty 
p rom ocyjne  

kre ują  intencje 
zakupowe 

poprze z c iąg łe  
zaangażowanie

Klie nci odkrywają  
dobre oferty 

promocyjne aby 
zaoszczę dzić 

p ie niądze

1
Kom unikacja  

ofe rtowa 
zawsze  

p rzynosi  efekt 
wizerunkowy
zarówno d la  

sie ci 
hand lowych 

jak i d la  m are k

Źródło: Le be nsm itte lze itung  Schram m , Me itz & Partne rs; http s:/ / www.le be nsm itte lze itung .ne t/

2 3 4



1. Kom u nika c ja  o fe rt ow a  
p rze nos i s ię  d o  d ig it a lu  



Codzienna obecność z ofertami zamiast reklamy impulsywnej

Codzienna cyfrowa komunikacja ofertowa 

Klasyczny sce nariusz z 
je dną  gaze tką  tygodniowo.

Bardzie j złożony sce nariusz 
cyfrowy z codzie nną 
aktualizac ją  ofe rty.

Rozsze rzony sce nariusz z 
cyfrowym  wsparc ie m  

skoordynowanym  z porą  
dnia .



+15% wyższe 
czytelnictwo gazetek 
przy 40% mniejszej 
inwestycji z nowym 
media -mixem

Czytelnictwo
Przed -Optymalizacją

15%

85%

Czytelnictwo
Po-Optymalizacji

50%

50%+15%
Czytelnictwo

Zoptymalizuj czytanie gazetek promocyjnych



2. Bu d że t  re kla m ow y na  skle p



Kampanie Hiper Lokalne
Kampanie Cross-mediowe z indywidualnym budżetem na sklep/lokalizacja

● Cyfrowa aktywizacja 
zakupowa 

● Indywidualny budże t 
dystrybuowany na poziom ie  
lokalizacji

● Indywidualna ofe rta



3. Myś l o  Wie lu  Ka na ła c h



Cyfrowy ekosystem - część twojej codzienności

Kiedy czekasz

Podczas przerwy na lunch
/ w weekendy

Po pracyPodczas przygotowań 
do zakupów

Kiedy robisz zakupy

Kiedy podróżujesz



Jak działa komunikacja ofertowa w wielu kanałach 

Insta Posting Push Notification Pinterest Post Swipe Gallery Facebook News YouTube Video



4. Myś l Drive  2 St ore



Pokaż swoim klientom gdzie kupować
Drive 2 Store Ads: Najbardziej angażująca forma reklamowa

Kreacja promocyjna zintegrowana z Mapą 
Twoich najbliższych sklepów: Wysoce 
angażujący efekt Drive2Store

Szerokie spektrum targetowania: socjo -
demograficzne & zainteresowania

Efektywnościowy model rozliczeniowy : 
Cost per engagement 



Handelsangebote.de
Gesponsert

Handelsangebote.de
Gesponsert

16 %   
Wzrost Sprzedaży 

8 Sklepów



5. Pod ą ża j za  t re nd a m i



Cyfrowy ekosystem wciąż przyspiesza
I Odwraca Uwagę od Tradycyjnych Mediów 

1887 1990 2006 2010 2016 2023

100 Mln 
Użytkowników 

po 4 latach

100 Mln 
Użytkowników 

po 9 miesiącach

100 Mln 
Użytkowników 
po 2,2 latach

100 Mln 
Użytkowników po 

3 miesiącach

2009

100 Mln 
Użytkowników po 

5 dniach: 
META Threads

100 Mln 
Użytkowników

po 75 latach

100 Mln 
Użytkowników 
po 3.3 latach

100 Mln 
Użytkowników

po 7 latach



Co Dalej: Reklamy oparte na F eedach -Produktowych

@Offerista 
Network

@Pinterest @Facebook
Instagram

JETZT KAUFEN  >>>

Make Up 
Haare

Gesundheit

Angebote 

@Programmatic 

Feed Produktowy

Skalowalne rozwiązanie do prezen towania całe go asortym e ntu



Zapraszamy do rozmowy!

Robert Biegaj 
Offerista Polska

robert.biegaj@offerista.com
500 160 850

Steffen Schöne
Yagora GmbH

Steffen Schöne
Yagora GmbH

Steffen Schöne
Yagora GmbH

Sławomir Zyśk
Offerista Polska

slawomir .zysk@offerista.com
604 842 083

Aneta Dobrowolska
Offerista Polska

aneta.dobrowolska@ offerista.com
737 460 420

mailto:robert.biegaj@offerista.com
mailto:Slawomir.zysk@offerista.com
mailto:aneta.dobrowolska@offerista.com
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