Plan Better — Sell More — Waste Less

Zintegrowane zarzgdzanie popytem, promocjami i zapasami
dzwignig rentownosci w handlu.

RELEX Solutlons

Optimize retail for every future b 4




Obecna makroekonomia wywiera podwojny nacisk na
tancuchy dostaw w handlu | produkcji

Presja na
przychody | koszty

! - e
, Spadek
Wzrost kosztow P
operacyjnych rozporzadzalnego
dochodu
* Ceny zakupu produktow * Rosngce stopy procentowe
« Koszty energii, transportu, » Wysokie rachunki za energie |
pracownikow zywnosé
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Staw czota tym wyzwaniom i zyskaj przewage

Zarzadzanie wahaniami
popytu

Ulepszone
prognozowanie z
wykorzystaniem ML

Utrzymanie zysku i
przychodow

Planowanie i
optymalizacja
promocji

Kontrola kosztow

Poprawa mozliwosci
zarzgdzania
zasobami

LY 4
7%
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Droga do sukcesu w swiecie ciagtych zmian

Zmiany postaw klientow
Zmiany technologiczne

Demografia

Zmiany regulacji prawnych

Inflacja i wzrost kosztéw

Epidemia
Wojny i polityka

Migracje
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Budowanie zdolnosci
adaptacyjnych w celu uzyskania
odpornosci

Zapewnij szybkg zdolnos¢ adaptacji do
zarzgdzania rosngcg ztozonoscig, opracowywania
nowych modeli biznesowych, aby sprosta¢ nowym
wymaganiom klientow i priorytetow biznesowych.
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Konfiguracja o~ RELEX

danego Klienta jest konfiguracjg nad
poziomem kodu zrédtowego (platformy).

a Szybki czas wdrozenia i szybki
zwrot z inwestycji
Ptynna adaptacja w celu wsparcia
unikalnych potrzeb klienta
e Przejrzysta sciezka aktualizacji do

nowych wersji z niskim ryzykiem
aktualizacji
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CASE

Przejrzysty i elastyczny fancuch dostaw

Wzywania:

o Ograniczenie recznego sktadania zamowien i zyskanie

czasu na inne dziatania w sklepieUtrzymanie i tak juz dobrej

dostepnosci produktow

Wyniki osiggniete dzieki RELEX:

Szybka reakcja na
zmiany

Mniej recznych
zamowien

wywotane przez
pandemie

| wiecej czasu na
dziatania w sklepie

Wyzsza
dostepnosé

| nizsze poziomy
zapasow

Elastycznosc systemu
pozwala nam szybko
reagowac na zmiany.
Szczegolnie w ostatnich
dwoch latach dafo nam to
prawdziwg wartoS¢ dodang.
Michael Hahn, Odpowiedzialny

za systemy tancucha dostaw w
Schwartz IT*.

* LIDL is owned by Schwartz Group oN



CASE

Szybka adaptacja poprzez
R@ﬁasmsmﬁfg N przez kompetentny zespot

 Wyzwania podczas pandemii:
« Wysokie ilosci zamowien z powodu panicznych zakupow

« Brak miejsca prowadzgcy do braku produktow

* Wyniki osiagniete dzieki RELEX:

Automatyczna : ...
_ o Szybka reakcja na zmieniajgce
prlorytetyizatcj?l il sie lokalizacje popytu
zamowien

Praca z modelami prognostycznymi na

poziomie lokalizacji w celu reagowania

na 50% przesuniecie popytu z centréw
miast na osiedla/obrzeza.

Unikniecie niewykorzystania
pojemnosci. Od pomystu do
realizacji minety tylko 2 dni.

to, ze mozemy go tatwo
dostosowac do potrzeb naszej
firmy. [...] Zamiast tego
dostosowujemy system do
naszych procesow.

Jurgen Mattulke, Director of
Supply Chain at Rossmann
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Promocje stanowig ~18% kosztow operacyjnych

detalistow
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Czy wykorzystujesz prawdziwy potencjat
promocji?

400 k Y
o
Do 30% generuje o e ' oo
straty o ®
Nawet 20-30% promoc;ji e o i .,

INCREMENTAL 200k

nie zwieksza sprzedazy SALES UPLIFT

Planowanie jest . i o
100 k Re ;_\,‘ N
czasochtonne LN o
Noeg® op_ @
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o (@0
® o o
0k
X
-80 k -60 k -40k .20k 0 20k 40k 60 k 80 k
INCREMENTAL PROFIT UPLIFT
@ Zaprzestanie @ Dostosowanie @ Powtérzenie promocii

promociji promociji



Stan sie skuteczny w promocji dzieki RELEX

Zautomatyzowana ocena
| raportowanie

v Prawidtowy pomiar wynikow
promocji

v Widocznos¢ miedzy
zespotami

v Automatyzacja przeptywu i
analizy danych

+5-10% wzrost zysku z

obciecia ogona ,ztych’
promoc;ji

Scenariusz -
testowanie

Testowanie scenariuszy i
optymalizacja

v Testowanie i prognozowanie
scenariuszy na biezgco

v Optymalizacja cen
promocyjnych

v Rekomendacje oparte na Al,
aby podejmowac lepsze
decyzje

+10-20% wzrost zysku z
optymalizacji gtebokosci
rabatow

Planowanie

Planowanie promocji i
przeptywy pracy

v Catosciowy proces
planowania promaocji

v Zarzadzanie poprzez
powiadomienia

v Master Data Promocji w
RELEX

Godziny zaoszczedzone

dzieki bardziej efektywnemu
planowaniu




case COOPD

zwiekszenie sprzedazy promocyjnej o 36%.

WykorzystaliSmy RELEX do:
v’ Automatyzacji i poprawy doktadnosci prognozowania promocji
330 sklepéw
€ 79M sprzedazy
25% udziatu w rynku

. i . _ 36k promociji -
v Optymalizacja wyboru artykutéw promocyjnych w danym tygodniu e ,

v Optymalizacja cen promocyjnych

v"Maksymalizacja przyrostu zysku przy minimalnych nakladach na
promocije

-

Mierzalny wptyw 2022 vs 2021 przy zastosowaniu prognoz i

Vv
rekomendacji RELEX Promo w 330 sklepach S

c . ; '

(42%) | -5
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Wzrost sprzedazy Wzrost zyskow z Bfad prognozy (WAPE)
promocyjnej promociji
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Optymalizacja zasobow poprzez zapewnienie przejrzystosci,
zautomatyzowanych dziatan i wieloaspektowego
podejmowania decyzji
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Przewidywanie ryzyka

Przejrzystosc i podejmowanie Wieloaspektowe
dziatan podejmowanie decyzji

Zrozumienie ograniczen E2E Autonomiczne wygtadzanie * Prognozowanie obcigzenia

wynikajgce z doktadnego przeptywu dostaw dla szczytow w pracg w celu zapewnienia
prognozowania popytu dni powszednie i zmiennosci efektywnego planowania pracy
Przettumaczone na wszystkie sezonowej * Wspadlne planowanie z
odpowiednie projekcje tancucha Wydajne regaty z optymalizacjg dni dostawcami
dostaw dostaw

Dynamiczne podejscie



Oparte na faktach i dobrze
uzasadnione decyzje
biznesowe, ktore prowadzag

do odcigzenia magazynow,
poprawy obstugi sklepu i
ptynnosci dostaw.

Dtugoterminowe scenariusze
wykorzystania zasobow

Tworzenie scenariuszy typu "co-jesli" oraz symulacji typu "end-to-end"
w celu proaktywnego planowania szczytéw sezondw i generowania
efektywnych plandw ilosciowych na wszystkich poziomach tancucha
dostaw.

Picking mimthJJJJL$WWWHWWJWWJLLLWLWWWWW$M

Capacity

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Proces planowania zdolnoSci i
scenariuszy wdrozony

LAY

Linie odbioru - Przekroczenie zasobéw



Koszty pracy w handlu rosna,
aprzy tym...

~ 10-20%

catkowitego przychodu w handlu
detalicznym pochtaniajg koszty pracy

~ 30-40%

pracy w sklepie jest poswiecana na
przyjmowanie i uktadanie towaru.

> 50%

catkowitego kosztu pracy Centrow Dystrybucyjnych jest
przeznaczana na operacje kompletacji i obstuge zamowien




Coop Varmland to regionalna
CaS e kooperatywa sklepow
spozywczych w Szweciji,
zatrudniajgca ok. 1000

pracownikow '
»

Znaczaca redukcja w * Prognozy i przewidywania stanéw
kosztach personelu magazynowych wykorzystywane
do optymalizacji zatrudnienia

* 6-8% redukcja kosztow

Dzieki wykorzystaniu prognoz popytu, osobowych
ktore juz generujemy z RELEX,

mozemy lepiej dopasowac planowane o ..
zmiany pracownicze do rzeczywistego Grafiki pracy lepiej dopasowane

obcigzenia praca. do faktycznego planu obcigzenia
pracg

Thomas Berglund

CIO « Wieksza przewidywalnos¢

optymalnych grafikow dla
personelu

More Relex Customer Stories: hitps://www.relexsolutions.com/customers/
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Osiagnij przejrzystosc i cross-funkcyjne podejmowanie

decyzji przy wsparciu RELEX

Zaplanuj najlepsze
wykorzystanie zapasow i
zasobow

Zaplanuj przestrzen
sklepowg dla poprawy ROI
| produktywnosci

tancuch
Dostaw

Asortyment |
Przesrzen

Personel

Ceny |
Promocje

Zmniejszaj, planuj i optymalizuj
obcigzenie pracg
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Zwiekszaj sprzedaz i marze
poprzez optymalizacje cen i
promaocji
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Plan Better — Sell More — Waste Less

Kinga Wyganowska
Senior Account Executive
RELEX Solutions
+48 605 111 702

Sprawdz, jak mozemy pomaoc
0siggnagc¢ cele Twojej organizacji!

kinga.wyganowska@relexsolutions.com

Piotr Jelinowski

Field Presales Principal

RELEX Solutions

+48 883 611 068
piotr.jelinowski@relexsolutions.com

www.relexsolutions.com

¥ @RelexSolutions

RELEX Solutions

M RELEX Solutions

Optimize for every future
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Jak wygrac walke o klienta
w branzy spozywczej?

Przewodnik dobrych praktyk RELEX dla dzisiejszych sprzedawcéw
spozywczych przedstawia kluczowe podejscia, ktére pozwolg

zwiekszyc¢ responsywnosc i efektywnosc tancuchdw dostaw.
Juz teraz dostepny w jezyku polskim!

Napisany przez ekspertke ds. tancucha dostaw i wspétzatozycielke

RELEX, Johanne Smaros, ten przewodnik pokaze Ci jak mozesz:

- poprawic zarzadzanie zapasami w sklepach i centrach
dystrybucyjnych,

« wykorzystac sztuczng inteligencje i uczenie maszynowe
do optymalizacji tancucha dostaw,

» zaktualizowac procesy uzupetniania zapasow, aby zwiekszy¢

dostepnosc¢ produktéw i zmniejszyc straty.

€ RELEX

JAK WYGRAC WALKE O KLIENTA
W BRANZY SPOZYWCZEJ:
NAJLEPSZE PRAKTYKI
ZARZADZANIA tANCUCHEM
DOSTAW W HANDLU SPOZYWCZYM

-y -—5
{ \) P——— ;'..*/
| Lo 3T

Pobierz przewodnik na swoj
telefon lub komputer



Promocje
Czy wiesz, ze...

LTI | e e T e

* Az 1 na 3 promocje jest niezyskowna? ~ aan] & ‘

« Az 1 na 3 promocje nie zwieksza sprzedazy? ez 21| 12005 5 W e

« Setki godzin miesiecznie zostaje poswigconych na zarzgdzanie S SN e L -
kampaniami, ktore czesto nie przynoszg oczekiwanych
rezultatow?

W tym krétkim 9-minutowym demo przedstawiamy 5 kluczowych _—— Sl | AR, | iy
krokow w planowaniu promogji. i e |

Dowiedz sie, jak mozemy pomoc Ci w:

« Optymalizacji kampanii w celu zwiekszenia sprzedazy, zyskow i
ruchu w sklepie

« Zwiekszeniu zysku brutto z promocji 0 10% i wiecej

« Oszczedzeniu czasu poprzez bardziej efektywne planowanie

« Maksymalizacji funduszy od dostawcow, aby zapewnic bardziej
udane kampanie
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