Monika Ferreira

Franczyza 2.0

Strategie skalowania sieci franczyzowyc

Jak budowac przedsiebiorcze i zyskowne sieci,
zdolne do konkurowania w nowej ekonomii?
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#Franchiselnnovation

ak rosnac i zarabia¢ dzieki innowacji franczyzy?
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Innowacja Franczyzy, czyli co? ...
Franczyza 2.0, czyli System Przysztosci
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Poznaj sie¢ franczyzowa typu Franczyza 2.0
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(1) Ciagle sie uczy i definiuje na nowo.
(2) Konkuruje powielalnoscia modelu franczyzy.
(3) Jest nastawiona na zyskowny wzrost.

(4) Tworzy warunki wspotpracy oparte na kulturze
wspottworzenia i przedsiebiorczosci.
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Czy jako organizacja franczyzowa jestes

na drodze rozwoiju strategicznego, operacyjnego i
finansowego, ciggle stajesz sie 2.0

| dzieki temu zyskownie rosniesz?
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To droga do budowania zyskownej, przedsiebiorczej i trwatej sieci franczyzowej
typu Franczyza 2.0, ktora w dtugim terminie zwieksza swojg skale,
buduje kapitat marki i dzieki temu zwieksza swojg wartosc¢ rynkowa.



Zainspiruj sie

Wewnetrzna gra
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7 Zasad Skalowalnego Modelu Franczyzy

0 Marka

Szczeqoty

Brand equity, Franchisee-based brand
equity, Remarkable Franchise

B v T P P T

w sieci FX

a Doswiadczenie franczy

FX Franchisee Experience, 4 Essentials: styl
zycia, life purpose, kultura wspottworzenia,
sposob zarabiania
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6 Mapa Rozwoju Pr

Mentalnosc¢ Zatozyciela®,
Entrepreneurship Journey
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o Unit Economi

del zarabiania w sieci, profitowy unit
zyzowy, silnik ekonomiczny

o Propozycje

Organizacja i rozwoj organizacyjny

Systemu

w w zakresie Franchise &
ozw©j Franczyzobiorcy 2.0
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Franczyzowidzenie
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Cotojest franczyzaico to za obietnica?
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Franczyza to jest sposoOb na strategie wzrostu
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Franczyza to nie (tylko)
umowa franczyzy i marka
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Franczyza jest o powielalnosci
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Repeatability, czyli powielalnos¢

osiggamy wtedy, kiedy jesteSmy w stanie replikowa¢ sukcesy i
najlepsze praktyki z jednej czesci naszej organizacji do innych
czesci (tj. obszaréw geograficznych,

segmentow, linii produktow itp.).
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Tymczasem sg bariery wzrostu
na rynku franczyzy
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4 perspektywy patrzenia na franczyze:

archtektury modelu franczyzy, wzrostu, prawna, finansowa
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O co chodzi we Franczyzie 2.0?
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O co chodzi we Franczyzie 2.0?
Mowimy
strategia, edukacja, technologia
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Paradoks wzrostu. Dlaczego niektore sieci
franczyzowe potrafig skalowac swoj biznes,
a inne nie?

complexity vs simplicity
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Wewnetrzna gra strategiczna,
czyli jak przezwyciezycC ztozonosc¢ organizacyjna
| rosngc?
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Budowanie i prowadzenie dobrej franczyzy to kwestia tzw. ,wewnetrznej gry
strategicznej” - rozwijanie organizacji, ktora potrafi radzi¢ sobie z wyzwaniami rosngce;
skalii wygrywac¢ w nowej ekonomii. Dobra franczyza jest przede wszystkim o rozwoju
organizacyjnym i o ludziach, o zbudowaniu Systemu organizacji franczyzowej na
fundamencie okreslonych warunkow wspotpracy

dla ludzi - franczyzobiorcow - przedsiebiorcow,

ktorzy beda potrafili i chcieli powielic model lokalnie i zarobi¢ na tej powielalnosci.
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Wewnetrzna gra strategiczna
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Organizacja i rozwdj organizacyjny Systemu
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7 Zasad Skalowalnego Modelu Franczyzy Szczeqoty

Brand equity, Franchisee-based brand
equity, Remarkable Franchise

.............................................................................................

FX Franchisee Experience, 4 Essentials: styl
zycia, life purpose, kultura wspéttworzenia,

o Doswiadczenie franczyzobiorcy

w sieci FX sposob zarabiania
F - - ;e Mentalnosc Zatozyciela®,
Wewnetrzna gra o Mapa Rozwoju Przedsiebiorczosci =enel bl o

strategiczna

..................................................................................................................................................................................................................

: . Madel zarabiania w sieci, profitowy unit
o Unit Economigs Model franczyzowy, silnik ekonomiczny

..................................................................................................................................................................................................................

Know-hoew w zakresie Franchise &
Business, rozwoj Franczyzobiorcy 2.0

0 Propozycja wartosci dla franczyzobiorcy

.............................................................................................

. Organizacja i rozwoj organizacyjny Zwinny modeboperacyjny,
Wewnetrzna gra strategiczna | Q 5yctemu e
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Skalowalnego Modelu Franczyzy @ \odeibiznesowy, strategia, planowanie | o g dow sect roznicowane
(SMF) RN RREREEEENERN] strategiczne powielalnos¢ (repeatability)
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Skalowalny Model Franczyzy to narzedzie do

wizualizowania, analizy i zarzadzania przyjetym przez sie¢ modelem
franczyzy. Umozliwia sieci pozostawanie w procesie ciggtego
doskonalenia.

Model oparty jest na 7 zasadach, ktore
wzajemnie sieé wzmacniajg, a ktoérych realizacja
pozwoli Ci zbudowa¢ skalujaca sie sie¢ franczyzowa.
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Skalowanie we franczyzie i
maksymalizowanie wzrostu
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Synergia Skalowalnego Modelu Franczyzy |
przedsiebiorczosci Franczyzobiorcy
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Mapa Rozwoju Przedsiebiorczosci
tworzcie jg dla siebie
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Nowa Przedsiebiorczos¢
to praktyka
Mentalnosci Zatozyciela

Mentalnosc

Founder's Mentality ' 0, Y
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| jeszcze rozwiaj Franczyzobiorcow 2.0
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Nastawiony na wzrost Lider Przedsiebiorca Maksymalizuje Realizuje swoj Zarabia pienigdze
Strategy z ang. growth mindset jakosc zycia life purpose

Przewaga konkurencyjna: 2 Strateqia: wskazuje kierunek Biznes jako catosé: rozumie 4 Lifestyle: kupujac franczyze, 5 Marzenia: dzieli i wspottworzy Profit: maksymalizuje profit,
rozumie zrodta przewagi - mysli i dziata strategicznie, catosciowo biznes end-to-end: Swiadomie kupuje wybrany styl marzenia (z ang. connecting

konkurencyjnej (z ang. core odpowiednio alokuje zasoby: kultura, strategia, przewagi Zycia: zarzadza strategicznie i / dreams) i cele z franczyzodawca Zyskowny wzrost: rozumie, ze
differentiators) i wykorzystuje konkurencyjne i Zrédta tworzenia lub pracuje operacyjnie; i swoim zespotem; w Srednim i dtugim terminie
te wiedze na drodze wzrostu wartosci, architektura systemu tylko zyskowny wzrost ma dla
biznesu ze swoim loklanym i model operacyjny; Wartosci: pracuje w zgodzie ze Wielkie .dlaczego™: wierzy, ze niego sens ekonomiczny;
zespotem; swoimi wartosciami i osobistym realizacja osobistego wyZzszego

' Mentalnosc Zatozyciela: wyzszym celem; celu pomoZze mu osiagnac cele Performance: rozumie swoje
Powielalnosé: praktykuje operacyjny); realizuje podejicie wtascicielskie biznesowe i finansowe; finanse i nimi $wiadomie
powielalnosd, przestrzega i ma obsesje na punkcie obstugi Wellbeing: dba o rownowage zarzadza. Skalujac biznes,
regut i zasad systemu (z ang. Relacje: proaktywnie wspiera klienta; swojego dobrostanu - Spotecznosc: dzieli sie energia, potrafi alokowac kapitat,
nonnegotiable) - wie, ze dobra i otwarta relacje zawodoweqo, fizycznego, dynamizuje i wspiera lokalng traktujgc koszty jak inwestycje.
ptaci za dostep do nich i sa z franczyzodawca i inne relacje Przywoédztwo lokalne: Jest finansowego, spotecznego spotecznosc.

one warunkiem rentowneqgo lideremn lokalneqo biznesu. i socjalnego

biznesu;

Kim jest Franczyzobiorca 2.0? 6 cech doskonatego franczyzobiorcy

Zespot: tworzy efektywna
dynamike zespotu (kompozycja
zespotu, praca zespotowa, rytm

wazne dla rozwoju biznesu.

Edukacja: uczestniczy

w procesie edukacji i rozwoju
i stara sie wykorzystywac
wiedze do realizacji celéw

i wynikow rynkowych.

©Monika Ferreira, Franczyza 2.0
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Franczyza 2.0 Kontinuum - nowa teoria zmiany
Nieswiadomos$é - Swiadomosé - Dziatanie - Role model
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Innowacja Franczyzy to...

Innowacja franczyzy to sposob rozwijania i praktykowania organizaciji franczyzowej i Systemu
franczyzy w oparciu o cechy nowej przedsiebiorczosci technologicznej, aby lepie;
konkurowac i zyskownie rosngc¢. To budowanie Franczyzy 2.0 na kanwie
Skalowalnego Modelu Franczyzy (SMF) - organizacji, ktora ciaggle sie uczy i definiuje na nowo.
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Zapraszam Was w te podroz!

Franczyza 2.0

Strategie skalowania sieci

Monika Ferreira
Founding Partner & Strategic Advisor

monika.ferreira@ingoodstrategy.com
mobile: +48 570 220 035

https.//www.linkedin.com/in/monika-ferreira-a40896149/




