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8 KRYTYCZNYCH OZNAK,

ze firma musi przeksztatcic
SWoje procesy zarzadzania
zapasami

Znajomo$¢ zarzadzania zapasami jest kluczowa w obliczu
ciggle zmieniajgcej sie dynamiki rynku detalicznego i
ewoluujacych preferencji konsumentéw. Nieadekwatnosé
istniejgcego systemu moze skutkowacé akumulacja
"martwych" zapasdéw, zaktéceniami w dostawach,
niezadowalajgcymi wynikami kampanii promocyjnych, oraz
innymi operacyjnymi problemami.

NINIEJSZY PRZEWODNIK UMOZLIWI
'1 ZIDENTYFIII(OWANIE KRYTYCZNYCH
D PROBLEMOW WYMAGAJACYCH
NATYCHMIASTOWEJ UWAGI, ZROZUMIENIE

| PRZYCZYN ICH WYSTEPOWANIA ORAZ
OPRACOWANIE SKUTECZNYCH STRATEGII,
'\ KTORE ZNACZACO POPRAWIA WYDAJNOSC |
4 3 RENTOWNOSC PANSTWA FIRMY.
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DLACZEGO WARTO ZREORGANIZOWAC SYSTEM
ZARZADZANIA ZAPASAMI:

Zarzadzanie zapasami stanowi fundament
udanej dziatalno$ci detaliczne;.

Niezaleznie od uzywanych narzedzi, czy to
zaawansowane systemy ERP, czy proste
rozwigzania takie jak Excel, z biegiem czasu moze
pojawic sie potrzeba ich zmiany lub modernizacji.
Problemy wynikajgce z niedoskonatoséci
obecnego systemu niezmiennie prowadzg do:

Nadmiernych zapasdw, generujgcych wysokie koszty utrzymania,
Czestych brakdéw w zapasach, ktére prowadzg do niezadowolenia klientdw,
Niskiego wskaznika rotacji zapasdw,

Nieoptacalnych kampanii promocyjnych,

Zaktécen w tancuchu dostaw.

Warto zatem monitorowad i analizowacé te kwestie, gdy tylko
sie pojawig, okreslaé ich przyczyny i wdrazaé skuteczne
rozwigzania wspierajgce rozwdj biznesu.

TRESC
1. Niezadowalajgcy wskaznik rotacji
zapasow

2. Na pétkach sklepowych czesto brakuje

Przyjrzymy sie teraz blizej 8
niektérych produktéw yjrzymy sie j

krytycznym czynnikom

. Niezadowalajgce kampanie promocyjne wskazujgcym na potrzebe

. Niska jakoé¢ interakcji z dostawcami transformacji proceséw
zarzgdzania zapasami w firmie.
Ponadto przeanalizujemy
niezbedne zmiany w procesach

. Niezréownowazone poziomy zapaséw

o 0o AN W

. Brak mozliwosci sledzenia i
analizowania kluczowych wskaznikow

efektywnosci biznesowych, ktére skutecznie

. , .. rozwigzuja te kwestie.
7 . Odroczony termin ptatnosci krotszy niz

rotacja zapaséw

8. Czasochtonne procesy operacyjne
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NIEZADOWALAIJACY WSKAZNIK ROTACJI ZAPASOW

Czy towary zalegajg w magazynie zbyt
dtugo?

Przyczyny niskiego wskaznika rotacji
zapasow:

Niski popyt na okreslone SKU;
Nieefektywne planowanie
zaopatrzenia;

Sezonowe wahania popytu;

Wysokie koszty utrzymania niektérych
produktéw.

Oprécz spowolnienia przeptywdw
pienieznych, niski obrét zapasami
prowadzi réwniez do dodatkowych
kosztédw zwigzanych z przechowywaniem
oraz strat wynikajgcych z uszkodzen
produktdw, przecen i odpisow.

Zgodnie z analizg przeprowadzong przez
analitykéw z DA Davidson, wigkszosé
sprzedawcéw detalicznych doéwiadczyta w

2022 roku bezprecedensowego nadmiaru
zapaséw spowodowanego gwattownym
wzrostem popytu w trakcie pandemii, co
miato znaczgcy wptyw na ich dziatalnosé.
Duze sieci handlowe oferujgce artykuty
gospodarstwa domowego, odziez oraz
elektronike, obecnie aktywnie dazg do
redukcji poziomdw zapasdw.

Przyktadowo, Walmart znaczgco obnizyt
poziomy zapaséw w swoich sklepach w
Stanach Zjednoczonych o 9%, co umozliwito
uwolnienie setek milionéw dolaréw ze
swojego bilansu oraz zwiekszenie dostepnej
przestrzeni w taricuchu dostaw.

Obserwacja tego problemu w Paristwa sklepach moze wskazywacd na to, ze
istniejgcy system zarzgdzania zapasami nie zapewnia efektywnej koordynacji
miedzy planowaniem, zaopatrzeniem a realizacjg zamdwien.

Rozwigzanie:

W celu zwiekszenia precyzji zamodwien, kluczowe jest unowoczeénienie

\/ proceséw prognozowania popytu oraz zbieranie wiarygodnych analiz. Nadmiar
zapaséw czesto wynika z nieprawidtowego oszacowania poziomu popytu,
ktérego przyczyny moga byé zaréwno lokalne, jak i makroekonomiczne.

PROFESJONALNA WSKAZOWKA

Zastosowanie specjalistycznego oprogramowania moze znaczgco przyczynié sie do
zréwnowazenia wskaznika rotacji zapasdéw. Na przyktad, system LEAFIO Inventory
Optimization, oparty na sztucznej inteligencji, oferuje kompleksowe narzedzia niezbedne

do efektywnego zarzgdzania zapasami:

Dogtebna analiza wydajnosci zapaséw: Umozliwia rozwazania dotyczgce dostawcdw,
specyfike kazdego SKU oraz monitoring wahania popytu.

Modut prognozowania: Pozwala na doktadng oceneg biezgcego i przysztego popytu na
towary, uwzgledniajgc wewnetrzne i zewnetrzne czynniki wptywajgce na zmiany

popytu.

Planowanie tarncucha dostaw: Opracowywane w oparciu o sezonowoé¢ i aktualne
warunki rynkowe, co umozliwia optymalizacje proceséw zaopatrzeniowych.
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CZESTE BRAKI NA POLKACH

Czy klienci czesto narzekajg na brak
dostepnosci ich ulubionych produktéw?
Braki popularnych jednostek SKU nieuchronnie
prowadzg do utraty potencjalnej sprzedazy.
Klienci moga by¢é zmuszeni do wyboru
alternatywnych produktéw lub catkowicie
rezygnowac z zakupdw. Takie sytuacje moga
negatywnie wptynaé na wizerunek sklepu i
prowadzi¢ do utraty lojalnosci klientow.

Mozliwe przyczyny:
Nieefektywna kontrola zapasdw;
Niezréwnowazone planowanie dostaw;
Niska jako$¢ analizy popytu;
Niedoktadne prognozowanie popytu.

Takie zjawiska moga wystgpié, na przyktad, w przypadku towardw wolno
rotujgcych, gdy zarzadzanie planuje uzupetnianie zapaséw na podstawie
éredniej sprzedazy z danego okresu. W takich okolicznosciach, nawet niewielki
wzrost popytu moze prowadzi¢ do niedobordéw. Szczegdlnie dotyczy to
kategorii Swiezych produktéw, ktére wymagajg ciggtej aktualizacji, gdzie
specjalisci ds. zakupdw moga kupowac mniejsze ilosci, aby unikngé nadmiaru i
gromadzenia przeterminowanych towardw. Niska dostepno$é moze rowniez
wynika¢ z bteddw specjalistéw, ktérzy nie zaplanowali odpowiednio
zwigkszenia zapasdw na czas promocji lub nowych trenddw.

Rozwigzanie:
Jesli napotykasz ten problem, rozwaz przejécie na inteligentne

oprogramowanie, ktére oferuje nastepujgce funkcje:

Automatyczna identyfikacja czynnikédw napedzajacych sprzedaz i selekcja
\/ produktédw do usuniecia z asortymentu;

Uwzglednianie dat waznos$ci, uméw z dostawcami, rodzajéw opakowan,

terminéw dostaw, itp,;

Automatyczne tworzenie i wysytanie zamdwien do dostawcdédw lub

magazyndw, bez potrzeby recznej interwencji.
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NIEZADOWALAJACE KAMPANIE PROMOCYJNE

Promocje sg kluczowym elementem
strategii sprzedazowej, lecz ich skuteczne
zrealizowanie moze by¢ trudne.

Wptywajg na to czynniki takie jak:

! Niewystarczajgce przygotowanie

do kampanii promocyjnej, co moze
prowadzi¢ do niezadowalajgcej
dostepnosci produktéw
promocyjnych lub niemoznosci
wdrozenia wszystkich planowanych
dziatan;

Konflikty i naktadanie sie réznych promocji, co komplikuje zarzgdzanie
nimi i zwieksza prawdopodobienstwo bteddw;

Niedoktadne prognozy popytu, ktére moga skutkowaé nadmiarem
zapasow lub ich brakiem na pétkach.

Aby zwiekszy¢ skutecznos$é promocji, niezbedne jest uzycie systemu, ktéry
umozliwia doktadne planowanie dziatan, analizowanie czynnikéw
wptywajacych na popyt i strategiczne zarzgdzanie kampaniami. Wazne jest,
aby korzystac z narzedzi umozliwiajgcych precyzyjne prognozowanie popytu,
ktére uwzgledniajg historie sprzedazy i analize danych rynkowych.

Rozwigzanie:

Jesdli promocje nie przynoszg oczekiwanych rezultatéow, byé moze nadszedt
czas, aby ponownie rozwazy¢ podejscie do zarzgdzania zapasami.
Odpowiedni system powinien umozliwiaé¢ doktadne planowanie dziatan,
analizowanie czynnikéd4w wptywajacych i opracowywanie strategii
zapobiegajgcych przysztym niepowodzeniom. Niezbedne funkcje:

\/ Doktadne prognozowanie popytu, ktére uwzglednia historyczne dane
sprzedazy i krytyczne czynniki ksztattujgce popyt;
Automatyczne obliczanie niezbednych poziomdw zapaséw;
Przyjazny dla uzytkownika interfejs, ktory wyswietla wszystkie przeszte,
biezgce i przyszte dziatania promocyjne;
Zaawansowane narzedzia analityczne, ktére umozliwiajg ocene wynikéw
poprzednich promocji i strategiczne planowanie przysztych.
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NISKA JAKOSC INTERAKCJI Z DOSTAWCAMI

Doswiadczeni sprzedawcy detaliczni
wiedzg, ze kontakty z dostawcami to pole
minowe petne wyzwan.

Dlatego istniejgcy system zarzgdzania
zapasami nie wystarczy, jesli nie mozna
zapewnié, ze dostawcy dostarczajg towar
na czas i prawidtowo.

Mozesz napotkaé nastepujgce problemy:

Skuteczne partnerstwo miedzy
sprzedawcami detalicznymi a
dostawcami jest podstawg sukcesu w
branzy detalicznej. Ustanowione na
podstawie zgodnych celdw, solidnej
komunikacji i zaangazowania w
jako$é¢, wspdtpraca ta odgrywa

opdznione dostawy; kluczowg role w napedzaniu innowacji

towary czesto dostarczane sg w produktowych, optymalizacji

niewtadciwej iloéci wydajnos$ci taricucha dostaw i

btedy w zamdwieniach, otrzymywanie zapewnhnieniu przewagi konkurencyjnej
na rynku.

wadliwych produktéw;
towary docierajg uszkodzone,
niewtasciwie zapakowane itp.

Wszystkie te sytuacje powinny byé rejestrowane i analizowane.

Jedli nie mozna wptynaé na dziatania dostawcy, analiza poprzednich dostaw
moze pomoéc w podjeciu bardziej Swiadomej decyzji. Na przyktad, mozna
odrzuci¢ dostawcdéw lub negocjowad z nimi lepsze warunki w oparciu o
przejrzyste statystyki poprzednich dostaw.

Rozwigzanie:
Do zarzadzania wspdtpraca z dostawcami mozna wykorzystaé
zaawansowane systemy, ktére w przejrzysty sposdb pozwolg ocenié
wiarygodno$¢ kazdego partnera. Przyktadowo, w LEAFIO Inventory
Optimization wykresy modutu analitycznego wyswietlajg informacje o
zamdwieniach w ujeciu iloéciowym i wartoéciowym, udziale dostawcy w
zakupach oraz sprzedazy sklepu lub catej sieci. Narzedzia programowe
\/ obejmujg réwniez:

Obliczanie wskaznika niezawodnosci dostawcy (SRI) i uwzglednianie go
przy sktadaniu zamdwien;

Optymalizacja zamdwienia z uwzglednieniem warunkéw dostawcy;
Sprawdzanie poprawnosci zamdwienia w celu unikniecia niepozadanych
btedow;

Automatyczng wysytke zamdwien w zaleznos$ci od ustawien wybranych
dla danego dostawcy.

WWW.LEAFIO.AI INFO@LEAFIO.AI


https://www.leafio.ai/
mailto:info@leafio.ai

- e
|eaﬁ0 CYFROWY tANCUCH DOSTAW NOWEJ GENERACIJI

-~ ®) s} s s
NIEZROWNOWAZONE POZIOMY ZAPASOW

Znaczna iloé¢ "martwych" zapaséw i
odpisdw czesto sygnalizuje potrzebe
zmiany obecnego podejscia do zarzgdzania
zapasami.

"Martwe" zapasy stwarzajg powazne
problemy dla firm, poniewaz nie tylko zajmujag
miejsce w magazynie, ale takze wigzag
fundusze. Podczas gdy niektére z tych
towarédw moga zostaé zwrécone do
dostawcy lub sprzedane ze znizkg poprzez
wymuszong sprzedaz z obnizonymi marzami,
najgorszy scenariusz zaktada, ze produkty te
wygasajg, generujgc znaczne straty i odpisy,
ktére zagrazajg zrownowazonemu rozwojowi
catego taricucha dostaw.

Gdy odpisy przekraczajg 7% sprzedazy, jest to wyrazny wskaznik, ze praktyki
zarzgdzania zapasami w handlu detalicznym wymagajg ponownej oceny.
Kwestia ta czesto wykracza poza zwykte btedy prognozowania i wynika z
szeregu czynnikdw, ktére nalezy zidentyfikowacd i naprawié.

Co wiecej, odpady generowane w handlu detalicznym kaskadowo wracajg do
producentdéw, wskazujgc na potencjalng nadprodukcje lub niedopasowanie
dostaw. Sugeruje to niewtasciwg dystrybucje towardw wérédd uczestnikow
tancucha dostaw, co powoduje, ze niektdrzy z nich tracag sprzedaz, a inni musza
ponosi¢ wysokie koszty odpisdw.

Kompleksowa strategia majgca na celu zmniejszenie produkcji i zapewnienie
zréownowazonych zapasdédw w catym taricuchu dostaw jest niezbedna do
wyeliminowania pierwotnych przyczyn marnotrawstwa i odpisdéw, wspierajgc
w ten sposdb bardziej zréwnowazony i wydajny ekosystem.

Rozwigzanie:
Specjalistyczny system zarzadzania zapasami moze zapobiec
wystepowaniu "martwych" zapaséw. Na przyktad, rozwigzanie LEAFIO

\/ Inventory Optimization pomaga zidentyfikowac niesprzedane produkty,
wstrzymacé zamaodwienia, usungc¢ je z asortymentu i znalez¢ lepsze
alternatywy. Oprogramowanie to moze réwniez poméc rozwigzaé problem z

istniejgcymi "martwymi" zapasami oraz zorganizowac proces sprzedazy.
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NIE MOZNA SLEDZIC | ANALIZOWAC KPI
ZWIAZANYCH Z ZARZADZANIEM ZAPASAMI

Powszechnym wyzwaniem w sektorze
handlu detalicznego jest brak

wiarygodnych, dogtebnych analiz, co “Pomiar jest pierwszym krokiem,
skutkuje znacznym marnotrawstwem ktéry prowadzi do kontroli i
zasobow Otaz niejasnym obrazem ostatecznie do poprawy. Jesli nie
skutecznosci zarzgdzania zapasami. mozesz czegod zmierzyé, nie
Problem ten czesto wynika z systemow, mozesz tego zrozumieé. Jedli nie
ktore nie dostarczajg kluczowych danych mozesz tego zrozumieé, nie mozesz
niezbednych do udoskonalenia procesow tego kontrolowaé. Jedli nie mozesz
biznesowych na catej dtugosci tancucha tego kontrolowaé, nie mozesz tego
sprzedazy detalicznej. Wielu sprzedawcow e

poprawic.

detalicznych skupia sie wytgcznie na

danych dotyczgcych sprzedazy, zaniedbujgc
istotne wskazniki zwigzane z zapasami,

takie jak koszty zapasdw, nadmiarowe

zapasy i utracone przychody.

To niedopatrzenie moze sie zdarzy¢ z powodu:

-H. James Harrington

e Braku odpowiednich narzedzi lub braku danych. Wiele sprzedawcdéw
detalicznych majg trudnoséci z doktadng oceng kosztéw swoich zapasdw,
$ledzeniem ich fluktuacji lub obliczaniem kluczowych wskaznikdéw, takich
jak dostepnos¢ zapasdw i poziomy nadwyzek.

e Lekcewazenie znaczenia danych. W niektérych modelach biznesowych,
takich jak te oparte na natychmiastowej, a nie odroczonej ptatnosci,
znaczenie danych o kosztach zapasédw moze by¢ niedoceniane, co prowadzi
do zaniedbania negatywnego wptywu nadmiaru zapasdw.

Zajecie sie tymi lukami analitycznymi ma zasadnicze znaczenie dla identyfikacji
i dziatania w przypadku stabych punktéw w procesach zarzgdzania zapasami.
Ciggta analiza jest niezbedna do utrzymania odpornosci operacyjnej i
elastycznosci strategicznej.

Rozwigzanie:
Kluczem jest wdrozenie systemu, ktéry oferuje szczegétowy, mozliwy do
wykorzystania w praktyce wglad w zarzgdzanie zapasami. Na przyktad
\/ modut analityczny LEAFIO Inventory Optimization oferuje narzedzia
analityczne do $ledzenia dynamiki sprzedazy, planowania zapaséw i
wydajnosci. Nie jest to tylko zestaw wygodnych raportéw, ale kompletna
diagnoza procesdéw biznesowych i potezny czynnik zwiekszajacy
produktywnosé firmy.
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PROBLEM FINANSOWANIA ZAPASOW | PLATNOSCI
ODROCZONYCH

W modelu handlu detalicznego kluczowe jest,
aby sprzedawadé towary dostarczone przez
dostawce przed koncem okresu odroczenia
ptatnosci.

Jesli okres odroczenia jest krétszy niz czas
rotacji zapasdw, sprzedawcy detaliczni musza
czesto wydawad pienigdze, zanim otrzymajag
wptywy ze sprzedazy. Jest to szczegdlnie
niekorzystne w konteksécie poprawy obrotu
kapitatu, redukcji ryzyka oraz zapewnienia
stabilnych i wiarygodnych zyskdw.

*Szczegdlnie istotne jest to dla detalistéw oferujacych
artykuty spozywcze, dziatajgcych na niskich marzach
zysku. W segmencie premium, gdzie marze sg wyzsze,
szybkosé obrotu moze byé mniej istotna.

Finansowanie wtasnych zapaséw moze ograniczaé przeptywy pieniezne i
prowadzi¢ do zaktécen w tanicuchu dostaw. Niedostateczna ptynnosé
finansowa objawia sie czesto niskg dostepnoscig towardw na pdtkach, co
moze prowadzi¢ do pustych pdtek, utraty sprzedazy i niezadowolenia klientéw.
Opdznienia w ptatnosciach za dostawy mogg dodatkowo zagrazad
regularnosci kolejnych dostaw.

Rozwigzanie:
Kluczowe jest poréwnywanie rotacji zapaséw w dniach z okresem
odroczonych ptatnosci dla danego dostawcy. Im wieksza réznica miedzy
nimi, tym lepiej dla ptynnosci finansowej firmy. W przypadku wystgpienia
problemdw z konkretnymi dostawcami, nalezy podjgé natychmiastowe kroki
w celu skrécenia czasu rotacji zapaséw, takie jak:

e Zmniejszenie liczby pozycji na pdtce;

\/ o Efektywne zarzgdzanie nadwyzkami;
¢ Redukcja opakowan.

Dodatkowo, implementacja specjalistycznego oprogramowania moze pomac
w precyzyjnym okresleniu optymalnej ilosci zapasé4w w magazynie oraz
opracowaniu strategii promocyjnych, ktére przyspiesza sprzedaz. Taka
strategia umozliwi zmniejszenie ryzyka niedostatecznej ptynnosci
finansowej oraz zapewni szybszy obrét kapitatem i lepszy zwrot z inwestycji
W zapasy.
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CZASOCHLONNE PROCESY OPERACYIJNE

Jeéli zauwazysz, Zze Twoi pracownicy

spedzajg zbyt duzo czasu na sktadaniu Jednym z najwigkszych wyzwan dla
zamowien, moze to by¢ znak, ze Twoje tradycyjnych sprzedawcéw
podejécie wymaga modernizacji. detalicznych jest ciggte zarzadzanie

Reczny system zarzgdzania zapasami rocznymi inwestycjami w site robocza.

stanowi znaczgcy przeszkode dla firm
dazagcych do wydajnosci operacyjnej i
zadowolenia klientéw. Pracownicy
poswiecajgcy nadmierng liczbe godzin na
zadania takie jak sktadanie i
dostosowywanie zamdwien nie tylko
odwracajg krytyczne zasoby od
strategicznych dziatar rozwojowych, ale
takze znacznie zawyzajg koszty pracy firmy.
Poleganie na przestarzatych procesach skutkuje kaskadg negatywnych
konsekwenciji:

Koszty pracy stanowig juz okoto
10-20% catkowitych przychoddw firm
detalicznych, zgodnie z szacunkami
U.S. Census Bureau.

Koszty te stale rosng, w miare jak

kolejne stany i miasta wprowadzajg
wyzsze ptace minimalne.

zwiekszone ryzyko btedu ludzkiego

zaktécenia taricucha dostaw

podwyzszone koszty operacyjne

niewtasciwa alokacja kapitatu i zasobdéw

niezadowolenie pracownikdéw i obnizona produktywnosé.

Aby sprostac¢ tym wyzwaniom, sprzedawcy detaliczni powinni skupié sie na
integracji automatyzacji i wykorzystaniu analizy danych w celu zwiekszenia
doktadnoséci zapasdéw i wydajnosci operacyjnej. Optymalizacja proceséw
poprzez postep technologiczny pozwala na bardziej usprawnione podejscie do
zarzgdzania zapasami, minimalizujgc btedy i redukujgc koszty. Przyjmujac te
strategie, sprzedawcy detaliczni mogg znacznie poprawié efektywnoséé
swojego systemu magazynowego, prowadzac do zwiekszenia rentownosci i
silniejszej pozycji konkurencyjnej na rynku.

Rozwigzanie:

Korzystajgc ze zautomatyzowanego systemu zamdwien, mozna

automatycznie tworzy¢ i wysytaé¢ zamodwienia do zewnetrznych dostawcdéw
\/ lub magazyndéw bez interwencji pracownikéw. Taka automatyzacja, jak

pokazujg doswiadczenia klientéw LEAFIO Inventory Optimization, pozwala

zreorganizowac dziat, zmniejszy¢ liczbe pracownikéw i uwolnié znacznag

czesé zasobdw na marketing lub inwestycje.
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Jedli regularnie napotykasz problemy z powyzszej listy, byé moze powiniene$
pomysleé o reorganizacji swojego systemu zarzadzania zapasami. Mozliwe
jest réwniez, ze obecny system nie dziata optymalnie, jesli juz go uzywasz.
System, ktéry wprowadzasz w zycie, powinien zawsze zapewniad
elastyczno$é i mozliwos¢é rozwoju oraz dostosowywania sie do zmian na
rynku lub w sieci - od tego zalezy sukces kazdej firmy.

(_ Moment na optymalizacje jest teraz!
Usprawnij zarzgdzanie zapasami dzieki LEAFIO Al _J

122438 / SWEET MASS 23% 250G
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wieksza mniej szybszy obrét
sprzedaz {  nadmiernych | zapasami
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OPTYMALI ZACJ I poziom obstugi mniej pracy recznej
ZAPASOW LEAFIO

D15% = 06  )50%
redukcja miesigcy redukcji mniej utracone
odpaddéw . odpadéw ROI sprzedazy

- OPTYMALIZACJA SPRZEDAZY DETALICZNE)J

W LEAFIO tworzymy oprogramowanie do automatyzacji i optymalizacji procesow tancucha dostaw w handlu
detalicznym. Z duma obstugujemy ponad 180 firm detalicznych w ponad 20 krajach, pomagajac im uzyskacé
przewage konkurencyjng na rynku, zwiekszy¢ odpornos¢ na zaktocenia i generowacé wieksze przychody przy
wyzszej marzy. Nasze gtéwne obszary specjalizacji to:

e optymalizacja zapasdw; e zarzgdzanie promocjami;
o budowanie procesu zarzgdzania merchandisingiem; e optymalizacja asortymentu;

e zarzadzanie lojalnoscig; e zarzadzanie transportem.
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